
平成23年度の進捗状況は下記の通りです。

項目 取組み状況

１、ライフサイクルに応じた取引先企業の支援強化

創業・新事業支援への取り組み

平成24年1月に介護分野事業者への資金ニーズに迅速に対応する観点

から、介護分野専用融資商品「介護ステップアップローン」の取扱いを

開始しました。当金庫の営業エリアでは、地域住民の高齢化が進んで

おり、介護分野の新規開業・進出が相次いでおります。

ディサービス事業者向け小口運転資金からサービス付高齢者住宅建設

資金等幅広い資金ニーズに対応しております。

経営改善・再生、事業承継等経営支援への取り組み

金融円滑化法による貸付条件変更先に対して、営業店と審査部内経営

改善相談チーム（CRSチーム）が連携して、訪問活動等を通じて実効

性のある支援活動に全力を傾注して取組んでおります。

２、事業価値を見極める融資をはじめ中小企業に適した資金
供給手法の徹底

中小企業に適した資金供給の徹底

（担保、保証に過度に依存しない融資への取り組み） 平成23年5月に、大阪府施策「地域支援ネットワーク」に基づく融

資商品として「地域いきいきローン」地域支援NW型の取扱いを開始

しました。各市町・商工会議所等からの受付・連絡等により、低金利

で小口事業資金がご利用いただける商品です。

目利きのできる人材の育成

平成23年6月、全支店長を対象とした「摂津水都しんきん経営大学」

を開講しました。役員および地元企業経営者の方々を講師として、

経営やマネジメントに関する講話やグループ学習を実施しておりま

す。支店長のマネジメント力の育成、強化に努めております。

３、地域の情報集積を活用した持続可能な地域経済への貢献

地域活性化に繋がる多様なサービスの提供

平成24年1月、当金庫は豊中市・豊中商工会議所と「産業振興連携

協力に関する協定」を締結しました。市内の中小企業への支援、新

しい産業や起業への支援、企業立地の推進等を連携して行うことで、

地域経済の持続的発展につなぐことがねらいです。

吹田市、摂津市とも同様の協定を締結する予定です。（注）

（注）吹田市・吹田商工会議所とは24年4月に、摂津市・摂津市商工会とは5月に締結いたしました。

地域社会の発展に向けた継続的な社会貢献活動

当金庫は、大阪府が実施している子育て世帯を応援する事業「まい

ど子でもカード」サービスに協賛しております。当金庫では、新た

に住宅ローンをご利用のお客さまに金利を優遇させていただいてお

ります。

平成23年4月から1年間、お客さまが当金庫で振込をしていただい

た件数に10を乗じた金額を、東日本大震災義援金として日本赤十字

社に寄付させていただきました。

義援金総額：15,990,560円

平成24年2月、当金庫本部・本店営業部および子会社２社は環境省が

策定した登録・認証制度である 「エコアクション ２１」 の認証を取得

しました。今後、環境への取組みを推進し、全営業店に対象範囲を拡大

するとともに、当金庫取引先の認証取得を支援していく予定です。

顧客満足度を高める商品・サービス等の提供

平成23年6月より、個人インターネットバンキングをご利用のお客

さまを対象としたインターネットバンキング専用定期預金の取扱い

を開始しました。お客さまがご来店することなく定期預金の預け入

れが可能となりました。金利は店頭表示金利に0.25％上乗せしてお

ります。

子育て世帯応援事業「まいど子でもカード」に協賛しております。

エコアクション21の認証・登録

せっつすいとWEB定期預金の取扱いを開始しました。

被災地復興支援の取組み

地域密着型金融への取組状況（平成23年4月～平成24年3月）

介護ステップアップローンの取扱い開始

金融円滑化法に対応して、地域金融の円滑化に全力で取組んでいます。

摂津水都しんきん経営大学を開講しました。

「地域いきいきローン」地域支援NW型を発売しました。

豊中市・豊中商工会議所と「産業振興連携協力に関する協定」を締結しました。


