
金融円滑化ご相談窓口 

 

 

 

 当金庫でご融資（事業資金・住宅ローン等）をご利用中のお客様で、

毎月のご返済金の軽減などをご検討のお客様に対してご相談をお受

けさせて頂いております。 

また 事業の改善計画に向けた、アドバイス・経営改善計画書作成な

どのお手伝いをいたします。 

 

お気軽に本支店の融資窓口までご相談ください 

 

 

金融円滑化ご相談窓口   

事業性資金を 住宅ローン等を 
受付窓口 受付時間 

お借入のお客様 ご利用のお客様 

 

各本支店 

 

融資担当窓口 
 

営業日 

 

9:00～15:00 

各本支店にご相談窓口を設置 

しています。 

 

 

 

◎店舗窓口でのご説明においてご不明な点やご意見等がございましたら『お客様相談室』までご連

絡ください。 

 

■十三信用金庫 法務部お客様相談室■ 

〒５３２-００２４  大阪市淀川区十三本町１－６－４ 

電   話   06－630７－５０６1  

受 付 時 間   月曜～金曜日の営業日 ９；00～17；00 

 

 

 

 
(平成２1 年 12 月) 


