
「サポート詐欺」にご注意ください！！！  

  

※ サポート詐欺とは  

  インターネットを利用中に突然、  

    「ウイルスに感染しました！」等の偽の警告画面を表示させ、  

      ・問題解決のためのサポートを行うようなふりをする。  

      ・不必要なセキュリティソフトの購入やサポート契約を結ばせる。  

      ・警告画面上の電話番号に電話をかけさせる。  

      ・遠隔操作によりパソコンを閲覧、操作をする。  

   というような手口の詐欺です。  

  

警告画面が表示されても  

    ・表示された電話番号に電話をしない！  

    ・警告画面の指示に従わない！ようお願いいたします。  

  

  

【サポート詐欺関連のホームページはこちらです】  

  

 警視庁 ホームページ  

https://www.keishicho.metro.tokyo.lg.jp/sodan/nettrouble/jirei/warning_screen.html  

  

 国民生活センター ホームページ  

https://www.kokusen.go.jp/news/data/n-20220224_2.html  

  

  

 以 上  
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